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Durata: 12 mesi 

Ore: 1500 (di cui 150 in Aula - vedi Ordinamento Didattico) 

Enti proponenti 

- Centro Studi E.Di.Ma.S. (Emergency and Disaster Management Studies) - ideazione e progettazione 

didattica; 

- Consorzio Interuniversitario per Formazione e la Comunicazione For.Com.: (Università degli studi 

Torino – Università degli studi del Molise - Università degli Studi di Bari - Università degli studi di 

Udine - Università degli studi di Foggia - Università di Camerino - Università degli studi di Sassari - 

Università Degli Studi Guglielmo Marconi - Universitatea "Ovidius" Constanta - Romania  - University 

of Chester); 

- Istituto di Medicina del Soccorso (I.M.S. - Scientific Society). 

Direttivo dei Docenti 

❖ Selezionati tramite interpello nazionale promosso da E.Di.Ma.S.:  

❖ Funzionari, Dirigenti e Consulenti della Presidenza del Consiglio dei Ministri; 

❖ Funzionari, Dirigenti e Consulenti della Pubblica Amministrazione italiana;  

❖ Funzionari, Dirigenti e Consulenti delle Pubbliche Amministrazioni europee;  

❖ Manager pubblici e privati di comprovata esperienza iscritti ad organismi e associazioni di 

categoria nazionali ed internazionali;  

Direzione Scientifica:  

❖ Giuseppe Coduto 

Direzione Didattica:  

❖ Giovanni Manganiello - Fabio Ciciliano 

 



Coordinamento Tecnico: 

❖ I.M.S. 

Tutor:  

Referente E.Di.Ma.S. 

La figura del Tutor è comunque soggetta a tutti i requisiti per l’accreditamento presso il C.T.S. di 

E.Di.Ma.S. 

Obiettivi generali 

Il Master è finalizzato alla formazione e all’aggiornamento di professionisti in Disaster and Emergency 

Management e si propone di sviluppare le competenze in termini di conoscenze teoriche e abilità 

pratiche per la gestione di programmi di gestione delle emergenze.  

Una figura professionale “innovativa”, le cui capacità di valutazione degli scenari e del sapersi 

relazionare con i diversi soggetti coinvolti, gli possono consentire di operare proficuamente con Enti, 

Amministrazioni, Strutture e Associazioni presenti sul territorio nelle attività di previsione e 

prevenzione, favorendo il loro coinvolgimento attivo e partecipativo nella gestione dell’emergenza. 

Il percorso didattico ha l’obiettivo di coniugare una parte dei saperi teorici con le attività di pratica 

applicativa al fine di corrispondere alle precise esigenze lavorative settoriali mediante l’apprendimento 

di metodiche per la partecipazione e la gestione delle dinamiche del gruppo, l’analisi del clima, la 

motivazione del personale, le componenti di leadership efficace, nonché lo sviluppo degli strumenti 

tecnologici e di metodologie innovative nell’ambito del management operativo di Protezione Civile.  

I moduli del Master intendono formare e aggiornare i professionisti operanti negli Enti e nelle 

organizzazioni del sistema nazionale di protezione civile, nel volontariato internazionale, laico e 

missionario, nei molteplici settori della sanità e del soccorso, nella gestione e mitigazione di effetti 

delle calamità di protezione civile e di emergenze internazionali. 

Obiettivi specifici 

Compito fondamentale delle Amministrazioni e delle strutture internazionali e nazionali di 

protezione civile è quello di assicurare la sicurezza dei cittadini e garantire loro i servizi minimi 

essenziali che contribuiscono ad elevare la qualità della vita. Diventa necessario interpretare in 

quest’ottica, l’attività di pianificazione e l’effettiva gestione delle fasi di protezione civile, dalla 

previsione al superamento dell’emergenza, considerando che Regioni, Province e Comuni, devono, 

ognuno per quanto di competenza, riuscire ad organizzare, anche dal punto di vista amministrativo, 

una gestione integrata delle complesse attività di protezione civile, sia in fase ordinaria che 

straordinaria. Anche alla luce delle ultime novità legislative, nel sistema italiano il ruolo che riveste 

maggiori responsabilità è quello del Sindaco, in qualità di autorità di Protezione Civile, egli ha per 

primo infatti, il compito di informare la popolazione e assisterla in caso di bisogno. Per questi compiti 

primari, è buona prassi che il “primo cittadino” predisponga una struttura tecnica e amministrativa 

che lo supporti nello svolgimento delle sue funzioni, tenendo conto dei bisogni dei cittadini e dei 

servizi minimi essenziali da dover sempre garantire sul suo territorio. "Attrezzarsi" per prevedere e 

prevenire, ancor prima che per ricostruire, costituisce un obiettivo razionale per una società matura e 

conscia delle proprie possibilità e significa, quindi, considerare la protezione civile come un’attività di 

natura trasversale, anziché settoriale, che esige, accanto all'impegno di organizzazioni e di operatori 

specializzati, l'impegno altrettanto attento e consapevole di amministratori pubblici, cittadini e 

"decisori", che devono concorrere, ognuno dal proprio versante, ad una sensibilizzazione capillare sui 

comportamenti e gli accorgimenti da adottare, sia autonomamente che collettivamente, in aree e 



situazioni "a rischio”. L’operatore pubblico di protezione civile non può più essere solamente un 

tecnico o un burocrate, ma deve conoscere il processo nella sua interezza e complessità, riuscire ad 

analizzare e valutare i problemi per poi affrontarli e risolverli. Deve essere in grado di interagire e 

collaborare con i tecnici e gli esperti, avendo chiare quali informazioni e dati richiedere e utilizzare 

nella risoluzione delle criticità. In sostanza vanno messe in atto azioni sistematiche e continue per 

determinare un "sentire comune" che rende convergente ed efficace l'opera degli uni e degli altri nella 

prevenzione e nella gestione dei disastri di diversa origine e natura. Da queste ed altre necessità, nasce 

il progetto di rivisitazione della figura del Disaster Manager, formatasi negli anni ’80 – ’90 con 

prospettive e programmi formativi che non rispondono più alle esigenze attuali. Il ruolo 

dell’Emergency and Disaster Manager è quello di essere la naturale evoluzione del Di.Ma., capace di 

supportare quelle azioni di coordinamento integrato, richieste in tutte le fasi ed in tutte le strutture di 

protezione civile italiane ed europee. 

L’Official of Disaster and Emergency Management (O.D.E.M.) ©, ha specifiche competenze e 

responsabilità per ottimizzare i risultati delle attività di pianificazione ed anche degli interventi tecnico 

– operativi a supporto dei decision-maker locali.  Le sue capacità sono tali da riuscire a garantire una 

migliore organizzazione dei centri operativi e di coordinamento, delle attività a supporto della 

pianificazione territoriale integrata elaborata dagli Emergency Manager (di Protezione Civile, Socio-

Economici e Ambientali) e di quelle strettamente più operative sia in scenari nazionali sia in quelli 

europei.  

L’O.D.E.M.© utilizzerà il Ciclo dei Processi denominato “C.P./P.C.” dimensionato sulle 

problematiche sistemiche della complessa materia. E’ in grado di riconoscere i pericoli, espletare un 

corretta valutazione e pianificazione del rischio, per realizzare una pronta messa in sicurezza dello 

scenario di intervento. Conosce i sistemi di auto-protezione, le attrezzature idonee volte alla sicurezza 

all’incolumità dell’operatore e dei cittadini. Deve essere in grado di adeguare le sue decisioni e le 

modalità di intervento al continuo evolversi della situazione, facendo costante ricorso a dati e 

tecnologie disponibili. Deve riuscire ad intervenire attraverso un approccio sistemico di tipo 

psicologico, di mediazione e sostegno di piccoli e grandi gruppi, al fine di gestire situazioni operative 

complesse finalizzate al pronto rientro nelle condizioni di normalità. 

Destinatari 

Il Master è rivolto a chi è interessato ad un percorso formativo finalizzato ad operare negli ambiti di 

Protezione Civile e dell’Emergency Management, in ambito nazionale ed europeo. A laureandi e 

laureati, verrà rilasciata l’attestazione di Master da 60 C.F.U. (crediti formativi universitari) con il 

valore pari a 3 punti nei concorsi pubblici (ove la normativa vigente lo preveda).  

Ai diplomati che partecipano al Master previa valutazione dei titoli da parte della Direzione Didattica, 

verrà rilasciata l'attestazione di Master con 60 C.F. (crediti formativi), non usufruibili nella carriera 

accademica, oltre ad un valore pari a 3 punti nei concorsi pubblici (ove la normativa vigente lo 

preveda). 

Metodologia 

Il corso è sviluppato con metodi didattici attivi e integrati finalizzati ad ottimizzare l’apprendimento: 

lezioni frontali, incontri teorico-pratici, FAD (Formazione a Distanza), attività seminariali, 

esercitazioni pratiche, stage e gruppi di studio. La metodologia prescelta valorizza le esigenze e le 

risorse dei singoli partecipanti e del gruppo in quanto tale.  È’ obbligatoria la frequenza di almeno il 

70% delle attività didattiche previste. 



Ordinamento didattico 

Il Master annuale, della durata complessiva di 1500 ore, sarà articolato in 18 aree tematiche 

metodologiche e pratiche, suddivise in 150 ore di lezioni frontali (9 moduli didattici con formula 

week end, comprensivi di 2 esercitazioni pratiche), 150 ore di FAD (Formazione a Distanza), 150 di 

Tirocinio Curriculare, 300 ore di Approfondimenti tematici,  600 ore di Studio individuale, 150 ore 

di Project Work e Prova Scritta Finale.  

Le lezioni frontali si svolgeranno generalmente la 1^ o la 2^ settimana, con cadenza mensile, il sabato 

e la domenica, con orario 9.00-13.00 e 14.00-17.30. 

Moduli frontali (150 ore) e Argomenti delle Aree Didattiche 

I  

▪ Disaster and Emergency Management  

▪ Sistema Nazionale ed Europeo di Protezione Civile 

II 

▪ Rischi naturali, antropici e dell’era moderna  

▪ Rischio, Crisi e Resilienza 

III 

▪ Dal metodo Augustus al CP/PC  

▪ La pianificazione di Protezione Civile 

IV 

▪ Il G.I.S. e le tecnologie moderne della pianificazione 

▪ La gestione delle emergenze 

V 

▪ I Esercitazione: Il Centro Operativo Comunale 

▪ La psicologia del gruppo e in emergenza 

VI 

▪ Analisi del Clima e Motivazione del Personale 

▪ Strumenti e metodologie per la gestione e la sicurezza 

VII 

▪ Soccorso tecnico urgente e soccorso internazionale integrato - normativa 

USAR INSARAG  

• Soccorso sanitario e l’elisoccorso 

VIII 

• Il soccorso alpino, speloeologico e la ricerca in valanga 

• Il soccorso in mare 

IX 

• II Esercitazione: il Centro di Coordinamento Soccorsi 

• Applicazione esercitativa 

Moduli Integrativi FAD - E.Di.Ma.S.© (150 ore) (Formazione a distanza in lingua inglese su 

piattaforma multimediale)  

• Emergency Management 

• Moduli formativi bi-lingua (inglese e italiano) dedicati alla compensazione e 

all’integrazione delle conoscenze specifiche di base. 



 

Tirocinio (150 ore) (esercitazioni e laboratori)  

Il tirocinio sarà svolto secondo uno schema di verifica qualitativa delle attività svolte, presso le 

strutture convenzionate con E.Di.Ma.S., o presso le strutture del sistema nazionale di protezione 

civile segnalate dagli studenti (previo accertamento di idoneità da parte della Direzione Didattica), o 

in amministrazioni pubbliche italiane ed europee.  

Sono previsti percorsi didattici personalizzati 

Titolo 

Al termine del Master, il Consorzio Interuniversitario per la Formazione e la Comunicazione For 

Com e l’Emergency Disaster Management Studies, previo accertamento dell’idoneità con esami 

finali, rilasceranno gli attestati di:  

Master in “Official of Disaster and Emergency Management” 
© 

Il Master in oggetto è collocabile nell'ambito dei Corsi interuniversitari di Alta Formazione 

definito e ai sensi della Legge 705 del 9 dicembre 1985 (modifica del DPR 382/80) e della Legge 

341 del 19 novembre 1990 (art. 6, 8, 11). 

Certificazione C.E.M.E. © 

La Certificazione C.E.M.E.© (Certificate of Emergency Manager European ©), potrà essere rilasciata 

da E.Di.Ma.S. esclusivamente a coloro che avranno superato con esito positivo la valutazione finale 

del Master e maturato i requisiti minimi previsti dal proprio regolamento interno e dai protocolli di 

certificazione istituzionale. 

Requisiti di ammissione 

Al Master in “Official of Disaster and Emergency Management” © saranno ammessi i laureati 

secondo il vecchio ordinamento, i laureati magistrali e specialistici e i laureati nei corsi triennali. La 

Direzione Didattica si riserva inoltre la possibilità di accettare iscrizioni di diplomati che si 

distinguono per i loro curricula comprovanti una continuativa esperienza di almeno 5 anni 

nell’ambito professionale di riferimento: Enti e strutture del sistema italiano ed europeo di Protezione 

Civile., O.N.G. di cooperazione internazionale, Volontariato sociale, Organizzazioni nazionali ed 

internazionali del soccorso umanitario. Requisito necessario è la conoscenza della lingua inglese 

(livello minimo autodichiarato: Base A2 / Waystage – Regolamento del Consiglio d’Europa) 

indispensabile per la formazione in ambito europeo ed internazionale dell’Emergency Management. 

Ammissione di studenti stranieri 

I candidati cittadini comunitari ovunque residenti, i cittadini italiani in possesso di titolo di studio 

conseguito all’estero e i cittadini non comunitari regolarmente soggiornanti in Italia, presentano la 

domanda di partecipazione allegando il diploma posseduto, debitamente corredato di traduzione 

ufficiale in lingua italiana munita di legalizzazione e di dichiarazione di valore rilasciata a cura della 

Rappresentanza italiana nel Paese in cui hanno conseguito il titolo. La dichiarazione di valore è 

indispensabile a valutare se il titolo posseduto dal candidato è idoneo all’ammissione al Master in 

relazione al livello dello stesso. Gli studenti stranieri non possono essere ammessi “con riserva”, in 

quanto all’atto della presentazione della domanda devono aver già conseguito il titolo di studio 

necessario. 

 

 



Concorsi Pubblici 

In caso di partecipazione a concorsi pubblici, l'acquisizione del titolo ha un valore riconosciuto di 3 

punti (ove la normativa vigente lo preveda).  

Modalità di iscrizione 

Le tasse accademiche, comprensive delle spese per il materiale didattico e per l'organizzazione del 

Master, ammontano ad Euro 1.900,00. Il versamento potrà essere effettuato in quattro rate di euro: 

300,00 all’iscrizione, 500,00 entro il giorno precedente l’inizio del primo modulo, 600,00 entro la 

data di svolgimento del terzo modulo, 500,00 entro la data d’inizio del quarto modulo. I versamenti, 

con la specifica della causale, dovranno essere effettuati tramite Carta di credito o Bonifico bancario e 

la copia delle ricevute dovrà pervenire via fax entro le scadenze previste. Il mancato invio di tale 

documentazione entro i termini sarà interpretato come una rinuncia alla partecipazione del Master. 

L’ammissione al Master è a discrezione della Direzione Didattica tramite valutazione dei titoli e sulla 

base di una graduatoria derivante dall’ordine di arrivo delle domande di ammissione. Pertanto è 

necessario inviare la domanda, corredata da un breve Curriculum Vitae formativo e professionale, 

contestualmente all’espletamento della pratica di iscrizione e al pagamento della prima rata di euro 

300.00 (info su www.forcom.it alla voce “Alta Formazione”). Le iscrizioni al Master avranno inizio il 20 

Aprile 2019 e resteranno aperte fino al giorno antecedente la data di presentazione in aula del quarto 

modulo, in quanto è prevista la possibilità di eventuale recupero didattico attraverso un programma di 

formazione a distanza (FAD) e tutoraggio per ciascuno dei tre moduli pregressi. Nel caso di non 

attivazione del Corso per mancato raggiungimento del numero minimo di aspiranti ritenuti idonei 

dalla Direzione Didattica, l’importo dell’iscrizione potrà essere valido per il corso successivo o altro 

corso, comunque al raggiungimento del numero di iscritti previsto. 

Sede di svolgimento: 

Università Cattolica del Sacro Cuore 

(Policlinico Universitario “A. Gemelli”, Roma) 

Informazioni, Didattica e Ammissioni 

Segreteria Generale di E.Di.Ma.S. ©: Dott. Gennaro Cuomo 

 e-mail:  generalsecretary@edimas.net        

  0039 366 3487756 

Iscrizioni:  

 e-mail: amministrazione5@forcom.it - www.forcom.it (Alta Formazione) 

 Tel. 0039 06 3608151  

           Fax 0039 06 36005403    

Siti istituzionali su cui scaricare i Bandi dei Master: www.edimas.net / www.medicinasoccorso.eu / 

www.forcom.it 

Copyright 

Il presente progetto è coperto da Copyright ed è di proprietà esclusiva dell’E.Di.Ma. S (Emergency 

and Disaster Management Studies) ©, con il supporto tecnico in Italia ad opera dell’Istituto di 

Medicina del Soccorso – Alta Formazione del FORCOM. È vietata qualsiasi riproduzione, anche 

parziale, e l’utilizzo di termini specifici in essi contenuti. I trasgressori saranno perseguiti a termini e a 

norma di legge. 

http://www.forcom.it/
mailto:generalsecretary@edimas.net
mailto:amministrazione5@forcom.it
mailto:segreteria@irmanet.eu
http://www.edimas.net/

